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FCORADACURVA®

FITNESS BOUTIQUE

REGULAMENTO INTERNO
Termos e condicOes gerais
A firma, Fora da Curva, Unipessoal, Lda, com o NIF 518002039, encontra-se registada na Conservatoéria do
Registo Comercial sob o nimero 518002039, tendo a natureza juridica de uma SOCIEDADE POR QUOTAS.
A sua sede encontra-se na Praceta de Santo Anténio, n210, loja 4C Na freguesia de Vila Nova de
Famalicdo, no distrito de Braga.
Aplicagdo
O presente Regulamento Interno é de aplicacdo imediata a todos os sécios, colaboradores e entidades
responsaveis pela administracdo do estabelecimento comercial (ginasio) que utiliza a marca Fora da
Curva.
Inscrigdo
Para efetuar a inscricdo na Fora da Curva, e assim beneficiar dos servicos incluidos, serd necessario:
3.1 Preencher o contrato de adesdo de membro;
3.2 Apresentar o Documento de Identificacdo (Cartdo de Cidaddo, Bilhete de Identidade ou Passaporte);
3.3 Apresentar o NIB (Caso o pagamento seja feito por Débito Direto);
3.4 Optar por um dos planos disponiveis;

3.5 Efetuar o pagamento da joia de inscrig¢do;

3.6 Tomar conhecimento do Regulamento Interno e efetuar assinatura de aceitagdo das condigdes do
Contrato de Adesao;

3.7 Aquisigdo do chip;

3.8 E igualmente obrigatdria a ades3o, pelo membro, do seguro de acidente pessoais desportivos
obrigatérios que a entidade possui.

Seguro de Acidentes Pessoais

A integridade fisica dos membros do clube tem de estar salvaguardada por um seguro de acidentes
pessoais, sem o qual ndo poderdo frequentar as instalacGes. Este seguro é anual devendo ser renovado a
data do seu vencimento (ver condi¢gdes na recec¢do).

Pagamentos

5.1 Os membros tém a disposicdo as formas de pagamento por Débito Direto ou ao balcdo [acresce 10€
(dez euros) a mensalidade];

5.2 O Débito Direto, € um servico autorizado pelo cliente, este é efetuado entre o dia 5 (cinco) e dia 7
(sete) de cada més. No caso do Débito Direto ndo ser efetuado por qualquer anomalia, a qual a Fora da
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Curva seja alheio, o pagamento devera ser efetuado ao balcdo sem os descontos que o cliente usufrui até
a data e com uma penalizagdo de 10% (dez porcento) do valor em falta;

5.3 Em caso do pagamento ser efetuado ao balcdo, o cliente deverd manter as mensalidades atualizadas
até dia 7 (sete) de cada més;

5.4 As inscricBes e pagamentos efetuados sdo intransmissiveis a terceiros.

A esta reserva-se o direito de cobrar uma taxa de reinscrigdo no caso de auséncia de uma mensalidade ou
mais, caso ndo haja aviso prévio e justificacdo de ndo frequéncia.

Descontos e campanhas
6.1 Desconto Familia
5% (cinco porcento) para duas pessoas do mesmo agregado familiar e 10% (dez porcento) para trés ou

mais pessoas do mesmo agregado familiar.

6.2 Desconto Campanha
Nenhum desconto de campanha é acumulavel com qualquer outro em vigor ou ja existente.

Atualizagdo de pregos

A Fora da Curva reserva-se ao direito de alterar os precos dos seus servicos sempre que se verifique
necessario. Todas as alteracdes de precario serdo informadas aos membros através de aviso geral afixado
para o efeito, em local bem visivel, salvo em situagbes especificas que poderdo ser comunicadas por E-
mail.

Reembolso

A Fora da Curva reserva-se ao direito de recusar o reembolso de quaisquer quantias, devidamente
calculadas e recebidas para pagamento dos seus servicos.

Tipo de Adesdo

As adesGes no clube podem ser:

9.1 Com fidelizagdo

A adesdo com fidelizagdo implica uma adesdo de 12 (doze) meses, contados a partir da data do inicio do
contrato.

9.2 Sem fidelizagdo

Com uma adesdo obrigatdria de 1 (um) més, sendo renovavel automatica e sucessivamente por iguais
periodos.

Suspensdes Temporarias

10.1 CondigBes Gerais

Os membros poderdo suspender a sua adesdo por um periodo maximo de 3 (trés) meses e minimo de 1

(um) més, podendo ser consecutivo ou fracionado. O pedido devera ser feito presencialmente ou por e-
mail com antecedéncia de 1 (um) més.
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10.2 Retoma ou Extensdo

Cabe ao membro informar 1 (um) més antes do fim do periodo se pretende extensdo ou cancelamento.
Na auséncia de manifestacdo, o pagamento sera retomado automaticamente, sem ser necessario
qualquer tipo de comunicado por parte da Fora da Curva.

Cancelamento da Inscrigdo pelo Sécio

11.1 Contrato com fidelizacado

No cancelamento do contrato com fidelizacdo antes do término do periodo, o membro perderd o direito a
todos os beneficios e descontos usufruidos. O contrato converter-se-4 automaticamente em contrato sem
fidelizacdo, passando a ser devido, adicionalmente, o montante de 10€ (dez euros) por cada més de
utilizacdo até a data efetiva do cancelamento.

11.2 Contrato sem fidelizagdo

No cancelamento do contrato sem fidelizacdo, o membro devera comunicar com a antecedéncia minima
de 1 (um) més em relacdo a data em que deva produzir efeitos. Sendo sempre exigivel o valor integral do
més em que a mesma produz efeitos, ainda que o membro ndo utilize os servigcos referentes ao presente
contrato.

Cancelamento da Inscrigdo pela Administragdo

A Fora da Curva podera cancelar a admissdo/inscricdo de qualquer membro por incumprimento do
regulamento ou circunstancias e atitudes que a administracdo considere menos corretas, ndo havendo
direito a qualquer reembolso.

Treino Experimental

Qualquer pessoa pode fazer um treino experimental desde que preencha o respetivo documento e
proceda ao pagamento de 10€ (dez euros). Caso se queira inscrever no clube esse montante ser-lhe-a
deduzido na primeira mensalidade.

Avaliagdo Fisica

14.1 Avaliagao Fisica Inicial

Todos os membros tém direito a uma Avaliacdo Fisica inicial que determinard com maior precisdo as suas
caracteristicas fisicas, incluindo uma pesagem na Balanca InBody. Também sera elaborado um Plano de
Treino personalizado.

14.2 Reavaliagdo Fisica

Apds o periodo maximo de 3 (trés) meses sera reavaliado e ser-lhe-a feito um novo Plano de Treino. Existe
a opgdo de realizar a pesagem na Balanca InBody tendo esta um custo de 15€ (quinze euros). Para os
membros com regime de treino personalizado sdo gratuitas e para ndo membros tem um custo de 20€

(vinte euros). Em alternativa, esta disponivel a Balanga Tanita, sem qualquer custo adicional, sendo
opcional o equipamento a utilizar.
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Servico de Lanches e Refei¢Ges

A Fora da Curva dispde ainda de um servico de restauracao. No local, os membros podem livremente
aceder a zona de café adquirindo e liquidando os produtos fornecidos, sem necessidade de reserva
prévia.

Estacionamento

O clube dispde de estacionamento gratuito. A Fora da Curva ndo se responsabiliza por perdas, danos,
furtos ou roubos neste espaco.

Treinos e Comportamentos

16.1 Os membros sdo responsaveis pela adequada utilizagdo e arrumagdo dos equipamentos disponiveis;
16.2 A chegada todos os membros devem solicitar uma toalha na rece¢do utilizando-a para sua higiene e
dos equipamentos utilizados. A saida devem deixar no local indicado para o efeito. A ndo devolucdo gera
uma coima de 10€ (dez euros);

16.3 A hora de inicio do Treino Personalizado deve ser respeitada;

16.4 £ proibido fumar nas instalagdes e a porta do clube;

16.5 Os membros devem pautar-se por comportamentos adequados para com os funcionarios, entre si e
para com os professores e zelosos para com os materiais utilizados;

16.6 Ndo serdo admitidos comportamentos e linguagem imprépria e ofensiva dentro do clube podendo,
em caso de incumprimento por parte do membro, o mesmo ser convidado a abandonar as instalagdes ou,

no limite, cancelando o contrato com o mesmo por justa causa;

16.7 N&o serd permitido o acesso ao clube aos membros que se encontrem sob efeito de alcool ou
estupefacientes.

Seguranca e Higiene
Por razoes de seguranca e saude, os membros deverdo respeitar as seguintes normas:

17.1 A utilizacdo de qualquer maquina ou equipamento requer a consulta prévia do profissional
responsavel pela drea na qual se encontra;

17.2 O vestuario dos membros devera estar limpo e ser adequado para pratica de exercicio fisico. Em caso
de duvida o membro devera informar-se junto da rececao;

17.3 O calgado utilizado no exterior ndo pode ser utilizado nas instalagdes do clube para a pratica de
atividade fisica;

17.4 Criangas até aos 14 (catorze) anos ndo podem circular pela Fora da Curva, exceto se forem sécios do
clube inscritos por indicacdo médica e se treinarem em regime de Treino Personalizado, estando

permanentemente acompanhados pelo Personal Trainer;

17.5 N3o é permitida a circulagdo, nas zonas humidas e molhadas (duches e balnedrios), sem o uso de
chinelos;
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17.6 Ndo é permitida a ingestdo de produtos alimentares fora da zona de restauragédo;

17.7 Ndo é permitido utilizar as instalagdes do clube em tronco nu, descalgo ou de chinelos. Salvo se a
atividade a praticar assim o exigir;

17.8 E expressamente proibido fazer depilac3o, barba e cortes de cabelo nos balneérios;
17.9 Os membros que voluntariamente ou por utilizagdo inadequada danificarem ou inutilizarem um
equipamento ou material serdo responsaveis pela sua reparagdo ou substituicdo, sem prejuizo das demais

punicdes em funcdo da atuacao;

17.10 O membro é o Unico e exclusivo responsdavel por acidentes que sofra dentro do clube sempre que
utilize as maquinas, aparelhos ou balnearios indevidamente e na auséncia de professores;

17.11 A Fora da Curva certifica-se que as suas instalacdes estejam em seguranca e higienizadas, podendo
a limpeza da mesma ser feita no seu horario de funcionamento.

Hordério de Funcionamento

18.1 A Fora da Curva tem o seguinte hordrio de funcionamento:
Segunda-Feira a Sexta-Feira das 06:00 as 22:00 horas
Sédbados das 08:00 as 19:00 horas

Domingos e Feriados das 09:00 as 13:00 horas.

18.2 O horario de funcionamento pode ser reduzido ou ampliado em fungdo do ndmero de inscrigdes e
épocas do ano com elevada ou reduzida procura dos servicos prestados;

18.3 Os membros da Fora da Curva deverdo sair dos espacos de pratica desportiva ou relaxamento 15
(quinze) minutos antes do encerramento do mesmo, e deixar as instalacdes pontualmente a hora do
encerramento.

Cacifos

19.1 Os membros terdo direito a um cacifo individual aleatdrio e limitado, equipado com fechadura;
19.2 No final da sua utilizacdo deverdo deixar a chave e o cacifo sem qualquer bem no seu interior.
Chip

20.1 O chip é emitido e entregue no ato da inscricdo e é pessoal e intransmissivel, sendo a sua apresentagdo
absolutamente necessaria para aceder as instalagdes do clube;

20.2 Em caso de perda ou extravio, o sécio devera contactar de imediato a Fora da Curva a fim de se
proceder ao respetivo cancelamento;

20.3 A emissdo de um novo chip terd um custo suportado pelo membro no valor de 7,50€ (sete euros e
cinquenta céntimos);

20.4 A utilizagdo do chip por um terceiro implica a rescisdo contratual imediata do contrato do proprietario
do chip, sem direito a reembolso de valores liquidados ndo usufruidos.

Pagina 5 de 7



FCORADACURVA®

FITNESS BOUTIQUE

22 CondigOes gerais

23

21.1 E obrigatdria a leitura do Contrato de Ades3o antes de assinar;
21.2 Nao é permitida a presenca de animais nas instalagdes da Fora da Curva;

21.3 Os membros devem comunicar na rece¢do, com a maior brevidade possivel, quaisquer alteragdes de
morada, telefone, e-mail ou outros meios de contacto que tenham fornecido no momento da inscricdo, de
forma a garantir a boa comunicagdo e prestacdo dos servicos;

21.4 Poderd ser impedido 0 acesso ou permanéncia na Fora da Curva a quem se recusar a pagar os
servicos que pretende realizar e a quem ndo demonstre um comportamento adequado, provocando
disturbios ou atos de violéncia;

21.5 A Fora da Curva coloca-se a disposicdo para quaisquer reclamacdes, solicitagdes ou sugestdes dos
membros, que deverdo ser feitas pessoalmente ou por escrito dirigidas a Administracdo;

21.6 A Fora da Curva compromete-se a manter as suas instalagdes com equipamentos adequados e
profissionais credenciados, mantendo boas condi¢des ambientais, apropriadas a pratica de exercicio fisico;

21.7 Os membros tomardo conhecimento do presente regulamento. Caso queiram, poderdo solicitar
copias do mesmo. Ndo obstante, este regulamento estara afixado nos quadros reservados na rececdo e no
Nnosso site;

21.8 A Fora da Curva n3o poderao ser imputadas responsabilidades no caso de furtos ou estragos ocorridos
no interior das suas instalacdes, quer em objetos ou valores pessoais, quer em viaturas estacionadas nas
areas envolventes;

21.9 A Fora da Curva reserva-se o direito de alterar atividades e precos, comprometendo-se em qualquer
dos casos a afixar as respetivas alteracées em local visivel e a comunica-las em tempo Util;

21.10 A Fora da Curva reserva-se o direito de admiss&o. A admissdo como membro pressupde, por parte do
proponente, a aceitacdo e o cumprimento integral de todas as condic8es, regulamentos, normas e precos

constantes neste regulamento;

21.11 A alegacdo do desconhecimento deste regulamento ndo podera ser aceite como argumento para o
ndo cumprimento do mesmo;

21.11 A Forada Curva reserva-se o direito de alterar o presente regulamento, bastando para o efeito uma
comunicacdo geral colocada em local bem visivel.

Perdidos e Achados
Quaisquer bens que sejam encontrados no Nosso espaco e areas comuns serdo devidamente guardados

na rececdo durante, aproximadamente, 1 (um) més. Caso o proprietario dos mesmos ndo proceda ao seu
levantamento durante esse periodo, o clube procedera a entrega dos mesmos a uma Instituicdo.
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24 Direitos de Imagem

Ao frequentar as instalacdes e atividades do clube, o socio autoriza a captacdo e utilizacdo da sua imagem
em fotografias e videos realizados no espaco, exclusivamente para fins de divulgacdo institucional e
promocional do ginasio, em meios fisicos ou digitais. Caso ndo concorde, devera manifestar a sua
oposicdo através do preenchimento documento préprio disponivel na recegao.

25 Sistema de Vigilancia

O clube dispde de um sistema de videovigildncia para fins de seguranca de pessoas e bens, em
conformidade com a legislacdo em vigor. As imagens recolhidas sdo tratadas de forma confidencial e
apenas poderdo ser disponibilizadas as autoridades competentes, quando legalmente solicitado.

26 Disposig¢des Finais

Toda e qualquer situacdo que possa surgir e nao esteja especificamente prevista no presente regulamento,
sera regulada segundo os casos correspondentes que aqui estejam apresentados, e na falta destes, serd
aplicada a lei geral no que a responsabilidade civil diga respeito.
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